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Acceso al Servicio Publico en
Igualdad de Oportunidades para
Mujeres, Hombres y Personas

biscapacitadas SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Nombre del Puesto: Subdirector(a) de Soluciones Tecnoldgicas “X”.
Vacante(s): 1 (Una).
Cédigo: 06-115-1-CFNC003-0000325-E-C-K.
Nivel (Grupo/Grado): NC3 (del Tabulador de Percepciones Ordinarias).
Percepcién Mensual $47,890.93 (Cuarenta y siete mil ochocientos noventa pesos 93/100 MN).
Bruta:
Unidad de Adscripcion: Coordinacion General de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.
Sede(s) o Radicacion: México, Distrito Federal.
Perfil y Requisitos: Escolaridad:
Nivel Académico: Licenciatura o Profesional.
Grado de Avance: Titulado.
Carreras:
Areas Generales Carreras Genéricas
Ciencias Naturales y Exactas Mateméticas-Actuaria
Ciencias Sociales y Administrativas Computacion e Informatica
Ingenieria y Tecnologia Computacién e Informatica
Ingenieria y Tecnologia Eléctrica y Electrénica
Experiencia Laboral:
Afos de Experiencia: 4 afios minimos.
Areas de Experiencia:
Grupo de Experiencia Area General Area Especifica
Ciencias Tecnolégicas Tecnologia de los Arquitectura de
Ordenadores Ordenadores
Matematicas Ciencia de los Lenguajes de
Ordenadores Programacion
Ciencias Tecnolégicas Tecnologia de los Dispositivos de
Ordenadores Almacenamiento
Conocimientos: Redes de Voz, Datos y Video, Desarrollo de Sistemas de Informacién, Normatividad de
la SHCP y Normatividad de la Administracion Publica Federal. (Valor en el Sistema de
Puntuacion General 20%, minimo aprobatorio 70).
Habilidades: Liderazgo y Trabajo en Equipo. (Valor en el Sistema de Puntuacion General 20%).
Experiencia: Valor en el Sistema de Puntuacién General 20%.
Mérito: Valor en el Sistema de Puntuacion General 10%.
Entrevista: Valor en el Sistema de Puntuacion General 30%.
Otros Requerimientos: Conocimientos de Software: Nivel Intermedio en Word, Excel, Power Point. Otros:

Disponibilidad para viajar a veces. Horario mixto.

Funciones Principales: 1. Difundir y vigilar la aplicacion de los reglamentos, disposiciones y procesos en el
personal a su cargo. Determinar las necesidades de Recursos Materiales, Humanos y Financieros necesarios para
la realizacién de los proyectos. 2. Detectar, integrar y atender los requerimientos de negocio o necesidades de
infraestructura tecnoldgica, presentados por las Unidades Administrativas. 3. Generar e integrar las propuestas de
soluciones para satisfacer las necesidades de automatizacion de procesos, de infraestructura y adquisiciones de
bienes informaticos que apoyen las funciones sustantivas en las Unidades Administrativas. 4. Auxiliar, segun sea
requerido, en los procesos de licitacion y contratacion de bienes y servicios informaticos necesarios para los
proyectos. 5. Coordinar la participacion de todos los involucrados en la conceptualizacién, definiciéon, construccion,
pruebas e implementacion de las soluciones de negocio de las Unidades Administrativas. 6. Definir junto con las
Unidades Administrativas las métricas de desempefio futuras de los procesos involucrados en los Proyectos de
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Tecnologia de Informacion. 7. Efectuar revisiones posteriores a la implementacién de las soluciones, a fin de realizar
practicas de mejora continua. 8. Proporcionar la informacion necesaria a la Direcciéon de Evoluciéon Tecnoldgica, a
efecto de que ésta realice la definicion de la arquitectura tecnoldgica correspondiente. 9. Proporcionar la informacion
necesaria a la Direccion General Adjunta de Soluciones Tecnolégicas “B”, a efecto de que ésta realice la evaluacion
de capacidades para las soluciones propuestas. 10. Ejecutar los Proyectos de Mantenimiento y Desarrollo de
Soluciones bajo los estandares establecidos en el Marco Tecnolégico de Referencia, asi como coordinar aquellos
ejecutados por terceros e informar el desempefio de los mismos. 11. Ejecutar las actividades necesarias para
solucionar los problemas relacionados con las soluciones aplicativas desarrolladas. 12. Participar junto con las areas
involucradas en los procesos de liberacion de soluciones a través de la elaboracion de manuales de usuario,
técnicos y de operacion; asi como de la capacitacién a operadores del sistema y a usuarios clave (capacitadores)
cuando sea necesario.

TEMARIOS Y BIBLIOGRAFIAS

SUBDIRECTOR(A) DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS "X"

Tema-1 Redes de voz, datos y video

Subtema-1 Redes
Bibliografia
Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacioén. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Tercera parte:disefio de sistemas. 13. Disefio para comunicacion de datos. Dispositivos de control de
comunicaciones.

Tema-2 Redes de voz, datos y video

Subtema-1 Redes
Bibliografia
Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Tercera parte:disefio de sistemas. 13. Disefio para comunicacién de datos. Modelo de interconexién
IEA.

Tema-3 Redes de voz, datos y video

Subtema-1 Redes
Bibliografia
Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Tercera parte: disefio de sistemas. 13. Disefio para comunicacion de datos. Modelo de
interconeccion.

Tema-4 Desarrollo de sistemas de informacién

Subtema-1 Modelo del proceso del software.
Bibliografia
Pressman, Roger S., Ingenieria del Software, Un enfoque practico. Editorial McGraw-Hill, Sexta
edicion, 2005.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
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Tema-5
Subtema-1

Tema-6
Subtema-1

Tema-7
Subtema-1

Tema-8
Subtema-1

Tema-9
Subtema-1

Tema-10
Subtema-1

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Primera parte. Software. El proceso y su gestion. 1. Software e ingenieria del software. 1.7 Resumen.
Otras lecturas.

Desarrollo de sistemas de informacién

Modelo del proceso del software.

Bibliografia

Pressman, Roger S., Ingenieria del Software, Un enfoque practico. Editorial McGraw-Hill, Sexta
edicion, 2005.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte: Software. El proceso y su gestion. Capitulo 2, Gestion del proyecto: métricas del
software. Subtema 2.3 Medicion del software. 2.3.2 Métricas orientadas a la funcion, pp.43-68.
Desarrollo de sistemas de informacién

Analisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Pressman, Roger S., Ingenieria del Software, Un enfoque practico. Editorial McGraw-Hill, Sexta
edicion, 2005.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte. Software. El proceso y su gestion. 4. Gestion del proyecto: planificacion. 4.2 Analisis
del riesgo; subtema 4.2.4 Gestién y supervision del riesgo.

Desarrollo de sistemas de informacién

Analisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Segunda parte: Analisis y determinacion de requerimientos. 3. Herramentas para determinar
requerimientos de sistemas. Observacion.

Desarrollo de sistemas de informacién

Analisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Segunda parte: Analisis y determinacién de requerimientos. 3. Herramentas para determinar
requerimientos de sistemas. Cuestionarios.

Desarrollo de sistemas de informacién

Analisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicioén, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Segunda parte: Analisis y determinacion de requerimientos. 3. Herramentas para determinar
requerimientos de sistemas. Entrevistas.

Desarrollo de sistemas de informacién

Analisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.
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Tema-11
Subtema-1

Tema-12
Subtema-1

Tema-13
Subtema-1

Tema-14
Subtema-1

Tema-15
Subtema-1

Tema-16
Subtema-1

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Segunda parte: Andlisis y determinacién de requerimientos. 4. Estrategia de desarrollo por analisis
estructurado. Importancia del diccionario.

Desarrollo de sistemas de informacién

Anélisis y disefio estructurado.

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacién. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte:introduccién al desarrollo de sistemas de informacion. 1. Introduccion al desarrollo de
sistemas de informacién. Método de desarrollo por andlisis estructurado.

Administracion de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte:introduccién al desarrollo de sistemas de informacion. 1. Introduccion al desarrollo de
sistemas de informacién. Caracteristicas importantes de los sistemas.

Administraciéon de proyectos

Areas de conocimiento de la administracién de proyectos

Bibliografia

Pressman, Roger S., Ingenieria del Software, Un enfoque practico. Editorial McGraw-Hill, Sexta
edicion, 2005.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte. Software. El proceso y su gestion. 4. Gestion del proyecto: planificacion. 4.8
Problemas y puntos a considerar.

Administracion de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacién. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte:introduccién al desarrollo de sistemas de informacion. 1. Introduccion al desarrollo de
sistemas de informacion. Razones para desarrollar prototipos de sistemas.

Administracién de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
edicion, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Segunda parte: Analisis y determinacion de requerimientos. 5. Estrategia de desarrollo por prototipos
de aplicaciones. Lenguaje de cuarta generacion.

Administracion de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Senn, James A. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Editorial McGraw-Hill, Segunda
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Tema-17
Subtema-1

Tema-18
Subtema-1

Tema-19
Subtema-1

Tema-20
Subtema-1

Tema-21
Subtema-1

Tema-22
Subtema-1

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

edicién, 1992.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Primera parte: introduccion al desarrollo de sistemas de informacion. 1. Introduccién al desarrollo de
sistemas de informacion. Panorama del analisis y disefio de sistemas.

Administracién de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Gido, Jack;Clements, James P., Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Thomson Editores.
Primera Edicién, 1999.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Parte 2. Las personas: la clave para el éxito del proyecto. Tipos de organizacion de proyectos.
Administracion de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Gido, Jack;Clements, James P., Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Thomson Editores.
Primera Edicién, 1999.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Parte 2. Las personas: la clave para el éxito del proyecto. 5. El gerente de proyectos. Habilidades de
comunicacion.

Administracion de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Gido, Jack;Clements, James P., Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Thomson Editores.
Primera Edicion, 1999.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Parte 2. Las personas:la clave para el éxito del proyecto. 6 El equipo de proyectos. Desarrollo y
efectividad del equipo de proyectos.

Administracién de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos PMBOK. Project Management Institute.
Editorial Global Standard. Tercera Edicién 2004.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Marco conceptual de la direccion de proyectos. Introduccion. 1.4, La estructura de la Guia del
PMBOK.

Administracion de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos PMBOK. Project Management Institute.
Editorial Global Standard. Tercera Edicién 2004.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Marco conceptual de la direccion de proyectos. Introduccién.1.3, ¢ Qué es la direccidn de proyectos?
Administracién de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos PMBOK. Project Management Institute.
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Tema-23
Subtema-1

Tema-24
Subtema-1

Tema-25
Subtema-1

Tema-26
Subtema-1

Tema-27

Subtema-1

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Areas de conocimiento de la direccién de proyectos. Gestion de la integracion del proyecto. Subtema
4.1, Desarrollar el acta de constitucion del proyecto.

Administracién de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos PMBOK. Project Management Institute.
Editorial Global Standard. Tercera Edicion 2004.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Norma para la Direccion de Proyectos de un Proyecto. Procesos de direccion de proyectos para un
proyecto.

Administracion de proyectos

Areas de conocimiento de la administracion de proyectos

Bibliografia

Gido, Jack;Clements, James P., Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Thomson Editores.
Primera Edicién, 1999.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Parte 1. La vida de un proyecto. 1. Conceptos de la administracion de proyectos. Proceso de
administracion del proyecto.

Administracion de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos PMBOK. Project Management Institute.
Editorial Global Standard. Tercera Edicion 2004.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Marco Conceptual de la Direccion de Proyectos. Introduccion. 1.2 ¢Que es un proyecto?
Administracion de proyectos

Conceptos de administracion de proyectos.

Bibliografia

Gido, Jack;Clements, James P., Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Thomson Editores.
Primera Edicion, 1999.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Parte 1, La vida de un proyecto. Capitulo 1, Conceptos de la administracion de proyectos. Ciclo de
vida de un proyecto.

Conocimientos sobre la SHCP

GUIA DE REFERENCIA EN MATERIA DE: "CONOCIMIENTOS SOBRE LA ESTRUCTURA,
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO"

Bibliografia

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SHCP

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

El Epigrafe corresponderé a la ubicacion concreta de la referencia juridico y normativa de cada uno
de los reactivos desarrollados para cada conocimientos especifico

Pagina web
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/servicio_prof_carrera/documentos/guia_ingreso_apf_shcp.pdf
http://intranet.hacienda.gob.mx/documentos/recursos_humanos/servicio_profesional_carrera/concurs

0s/110/rh_guia_ingreso2010.pdf
SHCP
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Tema-28
Subtema-1
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Conocimientos sobre Administracién Publica Federal

GUIA DE REFERENCIA EN MATERIA DE: "CONOCIMIENTOS SOBRE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL"

Bibliografia

LEYES, REGLAMENTOS Y DEMAS DISPOSICIONES NORMATIVAS DE CARACTER GENERAL.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

El Epigrafe correspondera a la ubicacién concreta de la referencia juridico y normativa de cada uno
de los reactivos desarrollados para cada conocimientos especifico.

Pagina web
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/servicio_prof_carrera/documentos/guia_ingreso_apf_shcp.pdf

http://intranet.hacienda.gob.mx/documentos/recursos_humanos/servicio_profesional_carrera/concurs
0s/110/rh_guia_ingreso2010.pdf



